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In der Handlungshilfe ,Digitale
Arbeit” erfahren Fiihrungs-
krafte, wie eine Betriebsverein-
barung Schritt-fuir-Schritt er-
stellt werden kann und welche
inhaltlichen Aspekte bei der di-
gitalen Arbeit fiir Beschaftigte
eine entscheidende Rolle spie-
len kdnnen.

Was ist die ver.di Hand-
lungshilfe , Digitale Arbeit.
Veranderungsprozesse ta-
rif- und betriebspolitisch
gestalten”?

Die Handlungshilfe ,Digitale Arbeit
Veranderungsprozesse tarif- und
betriebspolitisch gestalten” richtet
sich speziell an Betriebsrate, jedoch
finden auch Fihrungskrédfte von
KMU hier hilfreiche Anregungen, um
den Einsatz von neuen Technologien
beteiligungsorientiert zu gestalten.

Die Handlungshilfe erklart Schritt-
far-Schritt, wie eine
Betriebsvereinbarung erstellt
werden kann, wenn neue digitale

Technologien eingesetzt werden
sollen. Ziel einer
Betriebsvereinbarung ist es

Unsicherheiten in der Belegschaft
gegenuber der Technik abzubauen
und die Akzeptanz zu erhdhen.
Technologie soll als  Chance
verstanden und genutzt werden, die
zur Forderung der Arbeitsqualitat
beitragen kann.

Die Handlungshilfe enthalt
Empfehlungen zur Regelung von
Aspekten, die fir Beschaftigte bei
Digitalisierungsvorhaben wichtig

Praxis gestalten

Digitale Arbeit

Innovation und Gute Arbeit m
Tarifpolitische Grundsatzabteilung

Titelseite der Handlungshilfe ,Digitale Arbeit. Verdnderungsprozesse tarif- und be-

sind. Es handelt sich hierbei nicht um
eine Mustervereinbarung, sondern
um Vorschldge, Beispiele und
Anregungen fir die Praxis.

Fihrungskrdfte und Beschaftigten
kdnnen mit Hilfe der Handlungshilfe
folgende Fragen fur sich
beantworten und die Inhalte fir
ihren Betrieb und ihre Branche

anpassen:
e In welchem Bereich sind
Regelungen sinnvoll (z. B.

Arbeitszeit, Weiterbildungen)?

e Welche Felder sind flr unseren
Betrieb besonders relevant?

e Bestehen  Erfahrungen  aus
bestehenden Vereinbarungen?

Die Handlungshilfe verdeutlicht, wie
Schritt-fir-Schritt eine
Betriebsvereinbarung zum Thema
digitale Arbeit erstellt werden kann -

triebspolitisch gestalten” © ver.di

von der ersten Diskussion, Uber
einen ersten Entwurf bis hin zur
Umsetzung.

Fir die inhaltliche Ausgestaltung
werden in der Handlungshilfe zehn
Themengebiete erlautert:

1. Definition und
Vereinbarungsgegenstande

2. Zielsetzung — die Praambel
3. Gestaltungsbereich

4. \Voraussetzungen, Grundsatze,
Verfahren

5. Qualifizierung und
Personalentwicklung

6. FUhrungskultur
7. Arbeitszeit

8. Gesundheitsschutz

Geférdert durch:

* Bundesministerium
%2> N fir Forschung, Technologie
und Raumfahrt

Kompessnzzentren
Arbeitsforschung
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9. Beschaftigungssicherung
10. Sozialvertraglicher Ausstieg

Die zehn Themen enthalten Verweise
zum Betriebsverfassungsgesetz
(BetrVG).

Welchen Mehrwert hat die
ver.di Handlungshilfe fiir
Flihrungskrafte?

Die Handlungshilfe macht die
Vorteile fir Betriebe deutlich, wenn
sie die Beschaftigten aktiv an der
Digitalisierung beteiligen. Grundlage
fur die Zusammenarbeit kann eine
Betriebsvereinbarung sein, die die
digitale Arbeit im Alltag regelt, zum
Beispiel hinsichtlich der Arbeitszeit,
der Kontrollmechanismen und der
Weiterbildung.

Somit kann die Akzeptanz fir eine
neue Technologie erhdht werden.
Die Handlungshilfe macht fir
Fihrungskrdfte  deutlich, dass
Verdanderungsprozesse  besonders
dann erfolgreich sind, wenn die
Beschéftigten an der Entwicklung
mitwirken kénnen.

Fihrungskréafte erfahren mit der
Handlungshilfe mehr Uber die
inhaltliche Ausgestaltung einer

ZUGANG

Die ver.di Handlungshilfe ,Digi-
tale Arbeit” steht online zur Ver-
figung:

i 25

Ausschnitt aus der Handlungshilfe , Digitale Arbeit Verdnderungsprozesse tarif- und

Vereinbarung und wie sie Schritt-
far-Schritt entwickelt werden kann.

Wie konnen Fiihrungs-
kréfte die ver.di Hand-
lungshilfe nutzen?

Die Handlungshilfe umfasst ca. 120
Seiten und erklart umfangreich wie
eine Betriebsvereinbarung erstellt
werden kann. Die zehn inhaltlichen
Schwerpunkte, die in der
Handlungshilfe thematisiert werden,
konnen als Checkliste verstanden
werden, um alle wichtigen Themen
abzudecken.

Fihrungskréfte kdnnen sich an den
Beispielformulierungen orientieren
und diese speziell fur ihren Betrieb
und ihre Branche gemeinsam mit
dem Betriebsrat umschreiben.

Herausgeberin: Offensive Mittelstand - Stiftung Mittelstand — Gesellschaft — Verantwortung,
Kurfiirsten-Anlage 62, 69115 Heidelberg, E-Mail: info@offensive-mittelstand.de; Heidelberg 2026

Gemeinsam erstellt von WZL-MQ/IMA der RWTH Aachen University, Institut fir Betriebsfiihrung im Deutschen Handwerksinstitut e. V. (itb),
BTQ Kassel im Bildungswerk der Vereinten Dienstleistungsgewerkschaft (ver.di) im Lande Hessen e.V., Stiftung Mittelstand - Gesellschaft —

Verantwortung (OM) - geférdert vom BMFTR

betriebspolitisch gestalten” © ver.di

Wer hat die ver.di Hand-
lunsghilfe erarbeitet?

Die Handlungshilfe ,Digitale Arbeit.
Veranderungsprozesse tarif- und be-
triebspolitisch gestalten” wurde von
ver.di in Zusammenarbeit mit dem
Projekt diGAP erarbeitet. Das Projekt
wurde vom Bundesministerium fir
Forschung, Technologie und Raum-
fahrt (BMFTR) und vom Européi-
schen Sozialfond (ESF) geférdert und
vom Projekttréager Karlsruhe (PTKA)
betreut.
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