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Arbeitsforschung


https://www.handwerkdigital.de/cgi-bin/scgi?sid=1&se=1&kd=0&sp=deu&artikellfd=101075&bef=oeffneartikel
https://handwerkdigital.de/deulocal/textbilder/images/Publikationen%20und%20Flyer/Brosch%C3%BCre_PDF/KDH_BR_Handlungsfelder_09RZ_interaktiv.pdf
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In der Workshopgruppe wird im
Folgenden Uber Losungen, Chancen,
Risiken und die Umsetzung der drei
ausgewdhlten  Technologien im
Betrieb gesprochen.

Im letzten Schritt wird priorisiert
welche Technologie sich am besten
fir den eigenen Betrieb eignet, um
das formulierte Ziel zu erreichen.

Die Ergebnisse kdnnen auf einer
Roadmap festgehalten werden. Fir
weitere Handlungsfelder kénnen bei
Bedarf weitere Roadmaps erstellt
werden.

Analog zum Digitalkarten-Workshop

gibt es auch einen Kl-Karten-
Workshop  mit  entsprechenden

Ideen zur KI-Einfihrung im Betrieb.

Welchen Mehrwert hat der
Digitalkarten-Workshop
fiir Fithrungskrafte?

Der Digitalkarten-Workshop kann
Fihrungskrédfte dabei unterstitzen,
eine Digitalisierungsstrategie  zu
entwickeln. Sie setzen sich intensiv
mit ihren betrieblichen Prozessen
und Arbeitsabldufen auseinander
und erfahren mithilfe der
Digitalkarten, wie sich Prozesse
durch  DigitalisierungsmalBnahmen
verbessern lassen.

C

Die Materialien fir den Digital-
karten-Workshop und den Kl-
Karten-Workshop stehen online
zur Verfigung:
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Ausschnitt aus dem Handlungsleitfaden © Mittelstand-Digital-Zentrum Handwerk

Spielerisch und auch gemeinsam mit
den Beschéftigten kdnnen durch den
Workshop Potenziale aufgedeckt
werden. Die Digitalkarten erklaren
bekannte Technologien wie die
sozialen Medien oder Newsletter,
aber auch spezielle
Softwareldsungen, etwa um
Lieferungen an Kunden efffizienter
ausfihren zu kdnnen oder die
Vorteile eines Intranets fir den
Betrieb. Ziel des Workshops ist es
herauszufinden, welche
Arbeitsprozesse digitaler werden
kénnen, um  Beschaftigte zu
entlasten, die Kundenzufriedenheit
und Effizienz zu steigern sowie die
Innovationsfahigkeit zu verbessern.

Wie konnen Fiihrungs-
krédfte den Digitalkarten-
Workshop nutzen?

Flhrungskréfte kdnnen den
Workshop entweder eigenstdndig
durchfihren und sich dabei am
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Workshopkonzept orientieren oder
sich externe Unterstlitzung, z. B. bei
ihrer Handwerkskammer, suchen.

Fir  die Durchfiihrung des
Workshops sollten etwa 4-8 Stunden
eingeplant werden. Alle Materialien
(Konzept, Digitalkarten,
Handlungsleitfaden und Roadmap)
stehen kostenlos zum Download zur
Verfiigung. Nach der Durchfiihrung
liegen verschiedene Technologien
vor, die betriebliche Ablaufe
verbessern koénnen. AnschlieBend
kdnnen Fihrungskrafte mit der
Umsetzung beginnen.

Wer hat den Digitalkarten-
Workshop entwickelt?

Der Digitalkarten-Workshop und der
Kl-Karten-Workshop wurden vom
Mittelstand-Digital Zentrum Hand-
werk entwickelt. Das Zentrum wird
vom Bundesministerium fir Wirt-
schaft und Energie geférdert.
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