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Was ist das Resilienz-Cock-
pit? 
 
Das Resilienz-Cockpit des Fraun-

hofer IMW ist ein digitales Instru-

ment, das Führungskräfte kleiner 

und mittlerer Unternehmen (KMU) 

dabei unterstützt, die Geschäftsmo-

dell-Resilienz ihres Betriebs systema-

tisch zu analysieren und gezielt zu 

stärken. Es bietet eine strukturierte 

Grundlage, um die aktuelle Wider-

standsfähigkeit des Betriebs einzu-

schätzen, relevante Handlungsfelder 

zu identifizieren und konkrete Maß-

nahmen für die weitere Entwicklung 

abzuleiten. 

 

Mithilfe des Resilienz-Cockpits kön-

nen Führungskräfte fünf zentrale 

Themenfelder in ihrem Betrieb be-

arbeiten: 

 

1. Wertversprechen: Anhand ver-

schiedener Aussagen wird einge-

schätzt, wie gut der Betrieb auf 

Veränderungen bei Kundenbe-

dürfnissen und Marktbedingun-

gen reagieren kann und welche 

Ansatzpunkte für die Weiterent-

wicklung von Produkten, Dienst-

leistungen und Geschäftsmodel-

len bestehen. 

2. Krisenmanagement: Die Bewer-

tung entsprechender Aussagen 

hilft dabei, bestehende Struktu-

ren und Prozesse einzuschätzen 

und mögliche Maßnahmen zu 

identifizieren, um die Handlungs-

fähigkeit des Betriebs auch in 

schwierigen Situationen zu si-

chern. 

3. Lieferkette: Führungskräfte kön-

nen Abhängigkeiten und Risiken 

innerhalb der Liefer- und Wert-

schöpfungsketten analysieren. 

Über die Bewertung der einzel-

nen Aussagen werden Stärken 

und mögliche Schwachstellen 

sichtbar. 

4. Digitalisierung: Die Aussagen 

unterstützen dabei, den aktuellen 

Stand der Digitalisierung einzu-

schätzen und Potenziale für effi-

zientere Prozesse, neue Ange-

bote und eine höhere Anpas-

sungsfähigkeit des Betriebs zu er-

kennen. 

5. Unternehmenskultur: Anhand 

der Aussagen werden unter an-

derem Führung, Kommunikation, 

Zusammenarbeit, Verantwor-

tungsübernahme sowie die Ein-

bindung der Beschäftigten in 

Veränderungsprozesse reflek-

tiert. 

 

Zu jedem Themenfeld erhalten Füh-

rungskräfte verschiedene Aussagen, 

mit denen sie die aktuelle Situation 

ihres Betriebs einschätzen können. 

Die Bewertung erfolgt auf einer Skala 

von „Stimme überhaupt nicht zu“ bis 

„Stimme vollständig zu“ und ermög-

licht so eine strukturierte Be-

triebsanalyse. 

 

Nach Abschluss des Selbstchecks 

werden die Ergebnisse in einer Spin-

nennetzdarstellung übersichtlich vi-

KURZBESCHREIBUNG 

Das Resilienz-Cockpit unterstützt 

Führungskräfte kleiner und mitt-

lerer Unternehmen (KMU) dabei, 

die Resilienz ihres Betriebes ge-

zielt zu stärken. Es ermöglicht eine 

Standortbestimmung der aktuel-

len Widerstandsfähigkeit, zeigt 

zentrale Stellschrauben auf und 

vermittelt konkrete Maßnahmen 

und Best-Practices, um den Be-

trieb gegenüber aktuellen und 

zukünftigen Herausforderungen 

widerstandsfähiger und anpas-

sungsfähiger aufzustellen. 

Startseite des Resilienz-Cockpits © Fraunhofer IMW 

 

https://resilienz-cockpit.imw.fraunhofer.de/
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sualisiert. Ergänzend stehen zu je-

dem der fünf Themenfelder Informa-

tionsvideos, Checklisten mit konkre-

ten Maßnahmen und Best-Practices 

zur Verfügung. Führungskräfte kön-

nen diese Materialien nutzen, um 

Stärken und Handlungsbedarfe ge-

zielt zu vertiefen, Prioritäten zu set-

zen und konkrete nächste Schritte 

für die Weiterentwicklung ihres Be-

triebs abzuleiten. 

  

Welchen Mehrwert hat das 
Resilienz-Cockpit für Füh-
rungskräfte? 

 

Das Resilienz-Cockpit kann 

Führungskräften helfen, den eigenen 

Betrieb mit einem klaren Blick von 

außen zu betrachten. Statt nur auf 

akute Herausforderungen zu 

reagieren, können sie frühzeitig 

erkennen, wo der Betrieb bereits gut 

aufgestellt ist und an welchen Stellen 

Handlungsbedarf besteht. 

 

Die strukturierte Auswertung schafft 

Orientierung, erleichtert die 

Priorisierung wichtiger Themen und 

unterstützt dabei, fundierte 

Entscheidungen für die Zukunft des 

Betriebs zu treffen. Konkrete 

Maßnahmen, Informationsvideos 

und Best-Practices liefern zusätzlich 

praxisnahe Impulse, um die 

Widerstandsfähigkeit zu stärken und 

Veränderungen gezielt zu gestalten. 

 
Wie können Führungs-
kräfte das Resilienz-Cock-
pit nutzen?  
 

Führungskräfte können das 

Resilienz-Cockpit als kostenfreies 

und niedrigschwelliges Online-Tool 

nutzen, um die Resilienz ihres 

Betriebs systematisch einzuschätzen. 

Der Selbstcheck dauert etwa 15 

Minuten und zeigt Stärken sowie 

mögliche Handlungsfelder in den 

fünf zentralen Themenbereichen auf. 

Die Ergebnisse können anschließend 

als Grundlage genutzt werden, um 

Prioritäten zu setzen und mithilfe 

von Informationsvideos, Checklisten 

mit konkreten Maßnahmen und 

Best-Practices passende nächste 

Schritte für die Weiterentwicklung 

des Betriebs zu planen. 
 

Wer hat das Resilienz-
Cockpit erarbeitet? 
 
Das Resilienz-Cockpit wurde vom 
Fraunhofer-Zentrum für Internatio-
nales Management und Wis-
sensökonomie (IMW) im Rahmen 
des Forschungsprojekts RESILIENT 
entwickelt. 

 

Ausschnitt aus dem Resilienz-Cockpit © Fraunhofer IMW 

 

ZUGANG 

Das Resilienz-Cockpit steht on-

line kostenlos zur Verfügung: 

https://www.imw.fraunhofer.de/de.html
https://www.imw.fraunhofer.de/de.html
https://www.imw.fraunhofer.de/de.html
https://resilienz-cockpit.imw.fraunhofer.de/

