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Zielgruppe: Fithrungskrifte in KMU

Kompetenzzentrum

Fachkraftesicherung (KOFA)
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THEMEN: ARBEITGEBERATTRAKTIVITAT e ARBEITSORGANISATION e FACHKRAFTEMANGEL e PERSONALMANAGEMENT
ART DER HILFE: UMSETZUNGSHILFEN e CHECKS

o KURZBESCHREIBUNG

Das Kompetenzzentrum Fach-
kréaftesicherung (KOFA) unter-
stitzt kleine und mittlere Un-
ternehmen (KMU) dabei
Fachkréfte zu gewinnen und an
den Betrieb zu binden.

Was ist das Kompetenz-
zentrum Fachkraftesiche-
rung?

Das Kompetenzzentrum Fachkrafte-
sicherung (KOFA) ist eine Anlauf-
stelle fur kleine und mittlere Unter-
nehmen (KMU). Flhrungskraften
bietet das KOFA einen niederschwel-
ligen Zugang sowie konkrete Unter-
stlitzung zu Themen der Fachkrafte-
sicherung und Personalarbeit.

Auf der Webseite kdnnen Fihrungs-
krafte sich einen Uberblick Gber
wichtige Daten und Fakten zum
Fachkraftemangel verschaffen, z. B.
durch Kurzstudien oder die interak-
tive Landkarte. Konkrete, praxisnahe
Unterstlitzung finden  Fihrungs-
kréfte zu folgenden Themen:

e ,Mitarbeiter finden”

o Rekrutierung
o Ausbildung.

o Nach Branchen

o Nach Zielgruppen

e Personalarbeit

o Analyse

o Employer Branding

KCFA
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Aktuelle Themen zur Fachkriftesicherung

:%
>
z

fizieren

Einblicke in die Webseite des Kompetenzzentrum Fachkrdftesicherung (www.kofa.de)
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o Unternehmenskultur

o Personalfiihrung

o Weiterbildung

o Arbeitsorganisation.

Zu den einzelnen Themen werden
Informationen, Praxisbeispiele, Inter-
views oder konkrete, praxisnahe
Checks und Handlungsempfehlun-
gen bereitgestellt (fur Beispiele siehe
Praxisimpulse Nr. 25, Nr. 26, Nr. 28).

Neben textbasierten Hilfen, bietet
das KOFA auch Audio- und Videofor-
mate. Z. B. auf YouTube: ausfiihrliche
Videos zur Digitalisierungsthemen
wie dem Virtuellen Onboarding,
kurze Tutorials z. B. zur ,Erstellung
von Ausbildungsplanen”, Experten-
interviews z. B. zum ,Fihren in

Teilzeit” oder Praxisbeispiele z. B. zur
Digitalisierung im Handwerk.

Das Kompetenzzentrum bietet mit
KOFA Konkret zudem dreiminitige
Shortcasts mit Praxistipps zu Perso-
nalthemen wie z. B. der Ansprache
von Studienabbrechenden. Auch in
den langeren Podcasts ,KOFA auf
dem Sofa” werden zweiw6chentlich
konkrete Hilfestellungen fir die
Fachkraftesicherung in KMU gege-
ben, z. B. zum ,Erfolgsfaktor Familie”.

Ein weiteres Angebot des KOFA sind
die Veranstaltungen (online und off-
line) und Webinare zu Themen der
Fachkraftesicherung und Personalar-
beit, wie z. B. zur Fachkrafteversor-

gung durch Quereinsteiger.

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung
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https://www.kofa.de/
https://www.kofa.de/
https://www.kofa.de/
https://www.kofa.de/daten-und-fakten/
https://www.kofa.de/daten-und-fakten/regionale-daten/arbeitsmarkt-nach-berufen-und-regionen/
https://www.kofa.de/daten-und-fakten/regionale-daten/arbeitsmarkt-nach-berufen-und-regionen/
https://www.kofa.de/daten-und-fakten/regionale-daten/arbeitsmarkt-nach-berufen-und-regionen/
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden/
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden/rekrutierung/
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden/ausbildung/
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden/branchen-im-fokus/
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden/zielgruppen/
https://www.kofa.de/personalarbeit
https://www.kofa.de/personalarbeit/analyse
https://www.kofa.de/personalarbeit/employer-branding
https://www.kofa.de/personalarbeit/unternehmenskultur
https://www.kofa.de/personalarbeit/personalfuehrung/
https://www.kofa.de/personalarbeit/weiterbildung/
https://www.kofa.de/personalarbeit/arbeitsorganisation/
https://www.youtube.com/channel/UCzEhKSrS6bTY2QRq2gdToXA
https://www.youtube.com/watch?v=D4wTTkYm7lk
https://www.youtube.com/watch?v=mXd5f0F20KA
https://www.youtube.com/watch?v=mXd5f0F20KA
https://www.youtube.com/watch?v=syXxxp2a79M
https://www.youtube.com/watch?v=syXxxp2a79M
https://www.youtube.com/watch?v=cMZ7Tuf4mhQ
https://www.youtube.com/playlist?list=PLwDaWslFbcve6MCcvVRHcTZCN2vZymwOV
https://www.youtube.com/watch?v=vRhr3M_1Be0&list=PLwDaWslFbcve6MCcvVRHcTZCN2vZymwOV&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=vRhr3M_1Be0&list=PLwDaWslFbcve6MCcvVRHcTZCN2vZymwOV&index=6
https://open.spotify.com/show/7f1OcwfYmot4cfmOCl3mv5
https://open.spotify.com/show/7f1OcwfYmot4cfmOCl3mv5
https://open.spotify.com/episode/2pUXXppHJ6mR6pUG3Y4bW4
https://www.kofa.de/service/veranstaltungen/
https://www.kofa.de/service/veranstaltungen/quereinsteigerinnen-als-wichtiges-potenzial-zur-fachkraeftesicherung/
http://www.kofa.de/
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Welchen Mehrwert hat das
Kompetenzzentrum fiir
Flihrungskrafte?

Das Angebot des KOFA wurde spezi-
ell fur Geschaftsfihrende und Perso-
nalverantwortliche in KMU entwi-
ckelt und geht somit auf deren
spezifischen Herausforderungen und
Bediirfnisse im Wettbewerb um
Fachkrafte ein.

Grade KMU mit begrenzenten perso-
nellen, zeitlichen und finanziellen
Ressourcen finden hier Hilfsmittel
und Werkzeuge. Flhrungskrafte
kdnnen auf wissenschaftlich fun-
dierte, praxisnahe und kostenlose In-
formationen und konkrete Hilfen zu
einem breiten Themenspektrum der
Fachkraftesicherung und Personalar-
beit zugreifen.

Sie profitieren zudem von einer en-
gen Zusammenarbeit des KOFA mit
Verbanden, Kammern und Wirt-
schaftsforderungen z. B. bei der Ent-
wicklung von praxisnahen Veranstal-
tungsnageboten.

Wie konnen Fiihrungs-
krdfte das Kompetenzzent-
rum nutzen?

Fihrungskréfte konnen das Kompe-
tenzzentrum als erste Anlaufstelle fir
alle Themen der Fachkréftesicherung
und Personalarbeit nutzen. Dabei
kdnnen die Angebote sowohl zum
niederschwelligen Einstieg in die
Thematik wie auch als fundierte In-
formationsquelle oder als Unterstuit-
zung bei konkreten Herausforderun-
gen dienen. Insbesondere in den
Handlungsempfehlungen finden
Fihrungskréfte direkt umsetzbare
Schritt-fur-Schritt-Anleitungen  fr
eine Vielzahl von Themen.

Fachkrafteliicke

BERUFE IN DER ALTENPFLEGE (OHNE SPEZIALI
Fachkraft mit Berufsabschluss

CHECKLISTE
Digital kommunizieren

Erfolgreich Telefonieren

Netiquette in Chats und Emails

HANDLUNGSEMPFEHLUNG

Vertrauensbasierte Fii
Mit moderner Fiihrungskultur zul

KQFA:

Einblicke in die Produkte des Kompetenzzentrum Fachkrdftesicherung (KOFA)
© Kompetenzzentrum Fachkrdiftesicherung (KOFA)

0 ZUGANG

Das Kompetenzzentrum Fach-
kréaftesicherung (KOFA) bietet

auf seiner Webseite sowie auf
YouTube und Spotify diverse
Hilfen.

Das KOFA kann auch als Ausgangs-
punkt fir die Suche nach weiterfiih-
render Unterstliitzung und Vernet-
zung genutzt werden. Hier finden
Flhrungskréfte Informationen zu Ini-
tiativen fur KMU, kdénnen Good-
Practise-Beispiele kennenlernen und
ggf. Kontakt zu Unternehmen und
Experten und Expertinnen im Bereich
Fachkraftesicherung aufnehmen.

[=]7-[=]
Wer hat das Kompetenz-
zentrum gegriindet? [x]

Das ,Kompetenzzentrum Fachkrafte-
sicherung” (KOFA) ist am Institut der
deutschen Wirtschaft (IW) angesie-
delt und besteht seit Mai 2011 als
Projekt zur Unterstlitzung der Fach-
kraftesicherung in kleinen und mitt-
leren Betrieben. Das KOFA wird vom
Bundes-ministeriums fir Wirtschaft
und Klimaschutz (BMWK) geférdert.
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