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Kurzbeschreibung

Der Leitfaden zeigt auf, welche
neuen Moglichkeiten und Chancen
durch den Einsatz von Systemen
Kinstlicher  Intelligenz ~ (KI) in
Fuhrungsaufgaben entstehen
konnen. Skizziert werden zudem
die Herausforderungen far
Fuhrungskrafte, die Auswirkungen
der Kl auf die Fuhrungsaufgaben
sowie mogliche MaBnahmen.

Was beinhaltet der Leitfaden

Fuhrung und KI?

Immer mehr technologische
Entwicklungen und Anwendungen,
auch bei kleinen und mittleren
Unternehmen, bauen auf Kinstlicher
Intelligenz  (Kl) und den dadurch
entstehenden  Mdglichkeiten  der
Datensammlung, Datennutzung und
Datenverwertung auf. Dies stellt
Fuhrungskrafte vor neue Aufgaben.
Der Leitfaden (das Whitepaper)
,Fihrung  im  Wandel:  Heraus-
forderungen und Chancen durch
Kinstliche Intelligenz” beschreibt die
Chancen und Mdglichkeiten, die
Herausforderungen, die Aus-
wirkungen und die MaBnahmen. Der
Leitfaden stellt an den folgenden vier
Fuhrungsthemen die Auswirkungen
von Kl vor:

+ Strategische Fuhrung

* Organisationale Fuhrung
* Personalfihrung

+ Selbstfihrung

KIund Fuhrung lassen sich gut

erganzen und konnen fir eine
moderne, menschenzentrierte
Fuhrung einen wichtigen Beitrag

leisten.  Voraussetzung ist  eine
angemessene  Gestaltung der KI-
Systeme. Welche MaBBnahmen dabei

Flihrung im Wandel:
Herausforderungen
und Chancen durch
Kunstliche Intelligenz

-

Abbildung: Titelblatt des Whitepaper ,Fthrung im Wandel:
Herausforderungen und Chancen durch Kinstliche Intelligenz”

helfen, KI-Systeme fur Fuhrungs-
aufgaben einzusetzen beschreibt der
Leitfaden anhand passender
Gestaltungsempfehlungen. Dazu
gehoren unter anderem:

* Kriterien fur den Einsatz von Ki-
Systemen in der  Fuhrung
partizipativ festlegen

+ Fuhrungskrafte auf den Einsatz von
KI-Systemen in  der Fihrung
vorbereiten

+ Gesunde Skepsis gegenuber KI-
Systemen erhalten

* Verantwortungen zwischen K| und
Mensch  klar  definieren  und
transparent kommunizieren

+ Handlungsspielraume von
Fuhrungskréften und Beschaftigten
beim Einsatz von Kl erhalten

* Fuhrungskultur auf Partizipation
und Feedback aufbauen

Soziale Dimension von Fuhrung
bewusst starken

+  Kompetenzentwicklung far
Fuhrungskrafte und Beschéftigte

+ Fursorgepflichten einhalten

Die MaBnahmen werden jeweils
konkret beschrieben. Fuhrungskrafte
nehmen kdnftig eine zentrale Rolle
ein, den Kl-Transformationsprozess
erfolgreich mitzugestalten und dabei
im Rahmen ihrer Fursorgepflichten
besonders auf die menschengerechte
Gestaltung der KI-Systeme mit den
und fur die Beschéftigten hinzuwirken.
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Welchen Mehrwert hat der

Leitfaden fur FUhrungskrafte?

Der Leitfaden (Whitepaper)
beschreibt in einer fur Fuhrungs-
krafte nachvollziehbaren Sprache,
die Auswirkungen von kinstlicher
Intelligenz ~ auf  ihr  Flhrungs-
verhalten. Er  erlautert  die
unterschiedlichen  Starken  von
Menschen und Kl sowie die
Prozesse, die Fuhrungskrafte beim
Einsatz von KI-Systemen beachten
sollten.

Auch die MaBnahmen bieten
allgemeine Kriterien der
Entscheidung und verlieren sich
nicht in technischen Details. Der
Leitfaden bietet somit
Fuhrungskraften auch von kleineren
und mittleren Unternehmen einen
Zugang zu der Frage, auf was
Fuhrungskréfte beim Einsatz von K
achten sollten.

Wie kénnen Fuhrungskrafte

den Leitfaden Fuhrung und
Kl nutzen?

Der Leitfaden ist kein konkreter
Handlungskatalog zur Einfihrung
von KI-Systemen. Er bietet aber
Fuhrungskraften in einem
zumutbaren zeitlichen Umfang (35
Seiten) eine Orientierung, welche
Auswirkungen Kl auf ihr Fihrungs-
verhalten haben wird und wie sie
darauf reagieren sollten.  Der
Leitfaden zeigt Herausforderungen
und Chancen auf, die
Fuhrungskréfte auf ihren Betrieb
und ihren Handlungszusammen-
hang Ubertragen mdssen.

2. Neue Anforderungen an Fithrung durch
Lernende Systeme
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Abbildung: Musterseiten aus dem Whitepaper ,Fihrung im Wandel:
Herausforderungen und Chancen durch Kunstliche Intelligenz”

Wer hat den Leitfaden

Fuhrung und Kl entwickelt?

Dieser  Leitfaden  (Whitepaper)
wurde 2022 erstellt  von der
Arbeitsgruppe _Arbeit/Qualifikation
und _Mensch-Maschine-Interaktion
der Plattform Lernende Systeme.
Die Plattform Lernende Systeme
wurde 2017 vom Bundes-
ministerium __ fir __ Bildung  und
Forschung (BMBF) auf Anregung
des Hightech-Forums und der
Deutschen Akademie der Technik-
wissenschaften (acatech) gegrindet
und wird von einem Lenkungskreis
mit vielen namhaften
Wissenschaftlern  und  Instituten
gesteuert.

Zugang

Das Leitfaden /Whitepaper) ist
als PDF-Download auf der
Plattform ,Lernende-Systeme”
erhaltlich.
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