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Gerade für kleine und mittlere 

Unternehmen (KMU) stellt der 

zunehmende Fachkräftemangel 

eine große Herausforderung dar. 

Vor diesem Hintergrund ist es für 

KMU wichtig, sowohl von 

potenziellen Fachkräften als auch 

von Auszubildenden als attraktiver 

Arbeitgeber wahrgenommen zu 

werden. Arbeitgeberattraktivität ist 

hierbei die Summe von 

Maßnahmen und Einstellungen, die 

für die Beschäftigten sowie für 

potenzielle Bewerberinnen und 

Bewerber wertvoll sind. Die 

Praxisbroschüre Arbeitgeber-

attraktivität & Handwerk beleuchtet 

drei wesentliche Aspekte: 

• Es wird dargestellt, an welcher 

Stelle Betriebe ansetzen können 

und welche konkreten 

Möglichkeiten sie haben, um 

ihre Arbeitgeberattraktivität zu 

steigern. Dabei wird konkret auf 

die Stärken des Handwerks 

eingegangen. 

• Es werden konkrete Instrumente 

dargestellt, mit welchen Betriebe 

ihre Attraktivität als Arbeitgeber 

steigern können. 

• Anhand von Praxisbeispielen 

wird anschaulich beschrieben, 

wie Handwerksbetriebe 

vorgegangen sind und welche 

Erfahrungen sie gemacht 

haben. Hierbei werden auch die 

Herausforderungen beleuchtet, 

mit denen die Betriebe 

umgehen mussten und wie 

diese gelöst wurden. 

Die Broschüre berichtet aus der 

Praxis für die Praxis. Es werden 

darin erfolgreich eingesetzte 

Werkzeuge zur Verbesserung der 

Arbeitgeberattraktivität vorgestellt. 

Kurzbeschreibung
Die Praxisbroschüre Arbeitgeber-

attraktivität & Handwerk bietet 

Führungskräften von KMU und 

Handwerk Informationen, 

Instrumente, Praxisbeispiele, Tipps 

und Checklisten. Diese Hilfe-

stellungen unterstützen Führungs-

kräfte dabei, sich als Arbeitgeber 

attraktiv aufstellen zu können. 

Die Praxisbroschüre beschreibt,  

inwiefern eine hohe Arbeitgeber-

attraktivität den Unternehmen bei der 

Fachkräftesicherung nutzt und wie 

KMU ihre Stärken gezielt einsetzen 

können. Zudem erhalten 

Führungskräfte in KMU und 

Handwerk Erkenntnisse darüber, was 

sich Arbeitnehmer wünschen und 

welche konkreten Instrumente zur 

Steigerung der eigenen Attraktivität 

sie nutzen können. Behandelt werden 

folgende Bereiche: 

• Finanzielle Mehrwerte & Sicherheit

• Fordern & Fördern

• Beruf & Privatleben

• Arbeitsschutz & Gesundheit

• Führung & Werte

• Organisation & Arbeitsplatz-

gestaltung  

Welchen Mehrwert hat die 

Praxisbroschüre Arbeitgeber-

attraktivität & Handwerk für 
Führungskräfte?

Viele KMU vernachlässigen Themen 

der Arbeitgeberattraktivität wie 

zum Beispiel das Lehrstellen- und 

Arbeitsplatzmarketing oder auch 

die Laufbahngestaltung.

Abbildung: Praxisbroschüre „Arbeitgeberattraktivität und Handwerk“

https://www.itb.de/download/arbeitgeberattraktivitaet-handwerk/
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Wer hat die Praxisbroschüre 
erarbeitet? 

     konkreten Nutzen sie davon     

     haben, sich als attraktiver

     Arbeitgeber zu positionieren

• in Erfahrung zu bringen, wie sie 

die Stärken des Handwerks als 

Arbeitgeber gezielt einsetzen 

können

• Instrumente zur Steigerung der 

Arbeitgeberattraktivität 

kennenzulernen und zu lernen, 

wie sie diese nutzen können 

• Erkenntnisse zu erhalten, 

welche Wünsche und 

Erwartungen Arbeitnehmer an 

einen Arbeitgeber stellen

• zu lernen, wie andere Betriebe 

mit Herausforderungen rund 

um die Fachkräftesicherung 

umgegangen sind

• Impulse und Anreize zu 

erhalten, wie sich Betriebe als 

attraktiver Arbeitgeber 

positionieren können

 

Wie können Führungskräfte 

die Praxisbroschüre 

Arbeitgeberattraktivität & 
Handwerk nutzen?

Führungskräfte von KMU können 

die Praxisbroschüre zur 

Arbeitgeberattraktivität nutzen, um

• sich über das Thema Arbeit-

geberattraktivität zu informieren

• zu erfahren, was attraktive 

Arbeitgeber im Handwerk 

ausmacht und welchen

Die Praxisbroschüre Arbeitgeber-

attraktivität & Handwerk erschien 

im Jahr 2020 und wurde vom 

Institut für Betriebsführung im 

Deutschen Handwerk e. V. (itb) im 

Auftrag der Handwerkskammer 

Münster herausgegeben. 

Anhand zahlreicher Beispiele aus 

Betrieben wird veranschaulicht, wie 

KMU vorgegangen sind, um 

Beschäftigte zu gewinnen, zu 

fördern und in ihrem Betrieb zu 

halten. Ebenso wird aufgegriffen, 

wie mit Herausforderungen 

umgegangen, wie diese gelöst 

werden konnten und was daraus 

gelernt wurde. Des Weiteren 

werden konkrete Angebote 

vorgestellt, die Organisationen 

(zum Beispiel Handwerks-

organisationen, Kranken-

versicherungen)  zur Unterstützung 

von Betrieben anbieten. Somit 

bietet diese Broschüre 

Führungskräften die Möglichkeit, 

Anreize und Impulse zu sammeln, 

konkrete Ideen zur Steigerung der 

Arbeitgeberattraktivität für die 

eigene Praxis zu generieren und 

daraus passgenaue Lösungen für 

den eigenen Betrieb zu entwickeln.

• zu erfahren, wo es weitere 

Unterstützungsleistungen gibt
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Zugang
Die Praxisbroschüre kann 
kostenfrei als pdf heruntergeladen 
werden.

Abbildung: In der Praxisbroschüre „Arbeitgeberattraktivität und 

Handwerk“ dargestellte Instrumente

https://www.itb.de/
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