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Der Leitfaden ,Change Manage-
ment” unterstlitzt Betriebsrate
dabei, Veranderungsprozesse im
Betrieb aktiv zu begleiten und
konstruktiv. mitzugestalten. Er
vermittelt wesentliche Grundla-
gen und bietet konkrete Hilfestel-
lungen, um Veranderungen bes-
ser zu verstehen, strukturiert zu
begleiten und die Interessen der
Beschéftigten wirksam einzubrin-
gen.

KURZBESCHREIBUNG

Was ist der Leitfaden
~.Change Management”?

Der Leitfaden ,Change Manage-

ment” des Mittelstand 4.0-Kompe-
tenzzentrums Hamburg unterstitzt
Betriebsrate dabei, Veranderungen
in ihren Betrieben aktiv zu begleiten
und mitzugestalten. Er vermittelt
kompaktes Grundlagenwissen und
bietet praxisnahe Orientierung, um
Verdnderungsprozesse besser einzu-
ordnen, gezielt zu begleiten und
nachhaltig im Betrieb zu verankern.
Die Integration von Betriebsrats-
rechten (BetrVG) und des Betriebs-
rats ist im Change Management mit-
entscheidend fur den Erfolg von Ver-
anderungsprozessen in Unterneh-
men. Betriebsrate spielen eine wich-
tige Rolle bei der systematischen
Planung und Steuerung von Veran-
derungen, indem sie sicherstellen,
dass Veranderungen von den Be-
troffenen akzeptiert und gelebt wer-
den.
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Der Leitfaden ist in vier zentrale Ab-
schnitte gegliedert, die einen struk-
turierten Zugang zum Thema
Change Management bieten:

1. Einleitung. Die Einleitung ver-
deutlicht, dass Change Manage-
ment zwar kein neues Thema ist,
durch die digitale Transformation
jedoch zunehmend an Bedeu-
tung gewinnt. Der Leitfaden dient
dabei als Wegweiser, um Be-
triebsrate dabei zu unterstitzen,
Verdanderungsprozesse im Be-
trieb aktiv zu begleiten und kon-
struktiv mitzugestalten.

2.WAS - ist Change Manage-
ment? Das Kapitel gibt Betriebs-
raten einen kompakten Uberblick
Uber die theoretischen Grundla-
gen des Change Managements.
Es zeigt, dass Veranderungspro-
zesse ganzheitlich und kontinu-
ierlich gestaltet werden mussen —
von der Planung tber die Umset-
zung bis hin zur nachhaltigen

Verankerung. In diesem Ab-
schnitt stehen sowohl organisa-
torische Veranderungen als auch
die Einbindung der Mitarbeiten-
den im Fokus, mit dem Ziel, eine
agile und zukunftsfahige Organi-
sation zu entwickeln.

3. WIE - ist Change Management
zu nutzen? Das Kapitel zeigt Be-
triebsraten, wie Change Manage-
ment konkret im eigenen Betrieb
angewendet werden kann. Es
stellt ein Umsetzungskonzept fir
die strukturierte Gestaltung von
Verénderungsprozessen vor und
prasentiert geeignete Methoden
fur die einzelnen Prozessphasen.
Erganzend veranschaulicht ein
Praxisbeispiel aus einem KMU die
praktische Umsetzung.

Dieser Abschnitt ist wiederrum in
drei Unterkapitel gegliedert:
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e Verinderung anpacken! — Das
Kapitel stellt ein konkretes
Change Management-Konzept
vor und zeigt, wie Veranderungs-
prozesse strukturiert initiiert und
umgesetzt werden kénnen.

e Aus dem Methodenkatalog -
Hier werden konkrete Methoden
und Werkzeuge fur die Umset-
zung von Veranderungen vor
(wie z. B. Kanban, SCRUM) vorge-
stellt.

e Ein Blick in die Praxis — Praxis-
beispiele zeigen Anwendungs-
falle in Betrieben.

4. WARUM - ist Change Manage-
ment erforderlich? Ein Schluss-
wort. Im abschlieBenden Teil
wird die Bedeutung von Change
Management fir die Zukunftsfa-
higkeit von Betrieben zusammen-
gefasst. Es wird verdeutlicht, wa-
rum ein strukturierter Umgang
mit Verdanderungen wichtig ist,
um Interessen der Beschaftigten
zu berlcksichtigen und den Be-
trieb langfristig stabil und wett-
bewerbsfahig zu halten.

Welchen Mehrwert hat der

C

Der Leitfaden ,Change Ma-
nagement” steht kostenlos als
PDF online zur Verfligung:

Leitfaden ,Change Ma-
nagement” fiir Betriebs-
rate?
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WIE — IST CHANGE MANAGEMENT
ZU NUTZEN?
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Methoden zur Unferstitzung der sinzelnen Prozessphas:
finden Sie ein Umsatzungsbeispiel aus einem KMU.
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Der Leitfaden ,Change Manage-
ment” unterstitzt Betriebsrate dabei,
Veranderungsprozesse im Betrieb
aktiv zu begleiten. Er bietet eine
strukturierte Orientierung, um ge-
plante Veranderungen nachzuvoll-
ziehen, deren Auswirkungen auf die
Beschaftigten einzuschétzen und die
Interessen der Mitarbeitenden ge-
zielt einzubringen. Gleichzeitig starkt
er den Dialog mit den Flhrungskraf-
ten und hilft, Verdnderungen trans-
parent und konstruktiv mitzugestal-
ten.  Betriebsrdte  haben  ein
umfassendes Unterrichtungs- und
Beratungsrecht (890 BetrVG) und das
Recht, Arbeitsschutzvorschriften und
ihre Durchfiihrung zu Gberwachen (§
89 BetrVG). Die Inhalte lassen sich
dabei auch mit den
Mitbestimmungsrechten nach dem
Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG)

verknipfen, insbesondere mit §87
(Mitbestimmung in sozialen
Angelegenheiten), §90

(Unterrichtung und Beratung bei
Arbeitsgestaltung) und §111
(Betriebsanderungen).

Herausgeberin: Offensive Mittelstand - Stiftung Mittelstand — Gesellschaft — Verantwortung,
Kurfiirsten-Anlage 62, 69115 Heidelberg, E-Mail: info@offensive-mittelstand.de; Heidelberg 2026

Gemeinsam erstellt von WZL-MQ/IMA der RWTH Aachen University, Institut fiir Betriebsfiihrung im Deutschen Handwerksinstitut e. V. (itb),
BTQ Kassel im Bildungswerk der Vereinten Dienstleistungsgewerkschaft (ver.di) im Lande Hessen e.V., Stiftung Mittelstand - Gesellschaft —

Verantwortung (OM) - geférdert vom BMFTR

Wie konnen Betriebsrite
den Leitfaden ,,Change Ma-
nagement” nutzen?

Betriebsrate konnen den 40-seitigen
Leitfaden ,Change Management” als
Orientierungshilfe nutzen. Er st
kostenfrei verfligbar und kann als
PDF heruntergeladen werden. Im
Betriebsalltag kann der Leitfaden
dabei unterstitzen, geplante
Veranderungen systematisch  zu
analysieren, deren Auswirkungen auf
die Beschaftigten zu bewerten und
geeignete MaBnahmen in ihrem
Sinne mitzugestalten.

Wer hat den Leitfaden
,,Change Management” er-
arbeitet?

Der Leitfaden wurde vom Mittel-
stand 4.0-Kompetenzzentrum Ham-
burg erarbeitet und herausgegeben.
Das Kompetenzzentrum ist Teil der
Forderinitiative ,Mittelstand-Digital”
und wird durch das Bundesministe-
rium flr Wirtschaft und Energie

(BMWE) gefordert.
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