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Was ist der Leitfaden „Das 
Teamradar – Survival-
Guide für smarte Teamar-
beit und clevere Konfliktlö-
sungen“? 
 
Der Leitfaden „Das Teamradar – Sur-
vival-Guide für smarte Teamarbeit 
und clevere Konfliktlösungen“ unter-
stützt Teams in Konfliktsituationen, 
um ihre Zusammenarbeit positiv 
weiterzuentwickeln. Er kann als Hilfs-
mittel genutzt werden, um 
Teamstrukturen transparent zu ma-
chen, Konflikte frühzeitig zu erken-
nen und nachhaltige Lösungen ge-
meinsam mit dem Team zu entwi-
ckeln. Bei Interesse sollte der Be-
triebsrat bei den Teamentwicklun-
gen eingebunden werden. Das dient 
der Sichtbarkeit betrieblicher Inte-
ressenvertretungsstrukturen gegen-
über den Beschäftigten und den 
Führungskräften.  
 
Im Mittelpunkt des Leitfadens steht 
das Teamradar, ein Analysetool, das 
zentrale Einflussfaktoren wie Rollen-
verteilung, Kommunikation, Zusam-

menarbeit, Belastungen und Team-
kultur sichtbar macht. Mit diesem 
Tool kann der aktuelle Zustand eines 
Teams erfasst, Stärken und Span-
nungsfelder identifiziert und ge-
meinsam mit dem Team passende 
Entwicklungsmaßnahmen abgeleitet 
werden. 
 
Der Leitfaden behandelt das Thema 
anhand von fünf Arbeitsphasen: 
 
1. Konfliktdetektei - Wie Konflikte 
entstehen und welche Muster ihnen 
zugrunde liegen.  
 
2. Standortbestimmung und   
Selbsteinschätzung - Wie Teams 
aktuelle Konflikte erkennen, einord-
nen und konstruktiv besprechen so-
wie ihre eigene Konfliktlösekompe-
tenz reflektieren können. 
 
3. Teamradar 360° -    
Das Zusammenspiel der  
Sinndimensionen   
verstehen und nutzen - Wie das Zu-
sammenspiel der sachlichen, sozia-

len und zeitlichen Dimensionen ver-
borgene Potenziale für eine erfolg-
reiche Teamarbeit eröffnet. 
 
4. Teamprofile entwickeln - Wie 
das Team aktuell arbeitet, welche As-
pekte ihrer Arbeitsweise bewusst 
und welche sinnvoll sind und wo Ent-
wicklungsbedarf besteht. 
 
5. Stakeholder- & Impacts-Frame-
work - Wie Teams verschiedene 
Handlungsoptionen strukturiert be-
werten und die beste Entscheidung 
für eine Herausforderung oder ein 
Ziel treffen können. 
 
Zu jeder Arbeitsphase enthält der 
Leitfaden Reflexionsfragen, die Be-
triebsräte dabei unterstützen, Team-
prozesse im Betrieb kritisch zu hin-
terfragen und eigene Beobachtun-
gen einzuordnen. Außerdem bietet 
er praxisnahe Werkzeuge und Emp-
fehlungen an – von Strategien für 
den konstruktiven Umgang mit Kon-
flikten bis hin zu Methoden, die die 
Zusammenarbeit und Teamkultur 
stärken. Sie können in der Betriebs-
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ratsarbeit eingesetzt werden. Ergän-
zend erhalten Betriebsräte die Kon-
taktdaten der RKW-Einheiten in den 
einzelnen Bundesländern, um bei 
Bedarf zusätzliche Beratung und Un-
terstützung für ihre Tätigkeit zu er-
halten. 

  

Welchen Mehrwert hat der 
Leitfaden „Das Teamradar – 
Survival-Guide für smarte 
Teamarbeit und clevere 
Konfliktlösungen“ für Be-
triebsräte? 

 
Der Leitfaden kann Betriebsräte da-
bei unterstützen, ihre Aufgaben nach 
dem Betriebsverfassungsgesetz (Be-
trVG) gezielt wahrzunehmen und 
eine gute Zusammenarbeit sowie 
eine positive Teamkultur im Betrieb 
aktiv zu fördern. 
 
Nach § 80.1. BetrVG fällt die Durch-
setzung der tatsächlichen Gleichstel-
lung von Frauen und Männern, die 
Vereinbarkeit von Familie und Er-
werbstätigkeit, die Beschäftigung äl-
terer Arbeitnehmer, die Integration 
ausländischer Arbeitnehmer im Be-
trieb und die Förderung des Ver-
ständnisses zwischen den Arbeitneh-
mern, die Förderung von Maßnah-
men des Arbeitsschutzes sowie des 
betrieblichen Umweltschutzes in den 
allgemeinen Aufgabenbereich des 

Betriebsrates. Zentrale Aufgabe ist 
es, die Beschäftigung im Betrieb zu 
fördern und zu sichern.  
 
Zeigen sich betriebliche Konflikte, 
die die Mitbestimmungsrechte des 
Betriebsrates nach § 87.1. BetrVG be-
treffen, ist der Betriebsrat in die Ent-
wicklung von betrieblichen Maßnah-
men einzubeziehen  

So dient der Leitfaden als Instru-
ment, um die Teamarbeit, Konfliktlö-
sungskompetenz und Zusammenar-
beit im Betrieb nachhaltig zu verbes-
sern und gleichermaßen die Rechte 
der Beschäftigten zu wahren. 

 
Wie können Betriebsräte 
den Leitfaden „Das Team-
radar – Survival-Guide für 
smarte Teamarbeit und cle-
vere Konfliktlösungen“ 
nutzen?  
 
Betriebsräte können den 50-seitigen 

Leitfaden einsetzen, um die 

Zusammenarbeit, Kommunikation 

und Teamdynamik im eigenen 

Betrieb zu analysieren und zu 

verbessern. Die einzelnen 

Arbeitseinheiten können gemeinsam 

mit den Beschäftigten bearbeitet 

werden. Jede Einheit erklärt Schritt 

für Schritt wie die Umsetzung  

gelingen kann. Der Leitfaden kann 

kostenlos als PDF heruntergeladen 

werden.  

 
Wer hat den Leitfaden „Das 
Teamradar – Survival-
Guide für smarte Teamar-
beit und clevere Konfliktlö-
sungen“ erarbeitet? 
 

Der Leitfaden „Das Teamradar – Sur-

vival-Guide für smarte Teamarbeit 

und clevere Konfliktlösungen“ wurde 

vom RKW Kompetenzzentrum erar-

beitet. Das RKW Kompetenzzentrum 

wird vom Bundesministerium für 

Wirtschaft und Energie (BMWE) auf-

grund eines Beschlusses des Deut-

schen Bundestages gefördert. 
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ZUGANG 

Der Leitfaden „Das Teamradar – 

Survival-Guide für smarte 

Teamarbeit und clevere Kon-

fliktlösungen“ steht kostenlos 

als PDF online zur Verfügung:  
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