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Was ist der Leitfaden zur 
Geschäftsmodellentwick-
lung im Mittelstand? 
 
Der Leitfaden „Ideen sind ein guter 

Anfang. Geschäftsmodellentwick-

lung im Mittelstand“ bietet Betriebs-

räten einen Einblick in die struktu-

rierte Entwicklung zukunftsfähiger 

Geschäftsmodelle und kann sie da-

bei unterstützen, den Wandel im Be-

trieb aktiv mitzugestalten. Er enthält 

praxisnahe Methoden, Instrumente 

und Prozessschritte, die den Ent-

wicklungsprozess transparent und 

nachvollziehbar machen. 

 

Im Mittelpunkt stehen umsetzbare 

betriebsbezogene Ansätze: Ein pra-

xiserprobtes Phasenmodell, kon-

krete Handlungstipps und ein Ge-

schäftsmodell-Cockpit. Diese An-

sätze können Betriebsräte unterstüt-

zen die strategische Ausrichtung des 

Betriebs kritisch zu begleiten, Inno-

vationspotenziale zu erkennen und 

gemeinsam mit den Führungskräften 

und den Beschäftigten individuelle 

Lösungen für eine nachhaltige Be-

triebsentwicklung zu erarbeiten. 

 

Inhaltlich umfasst der Leitfaden fol-

gende Schwerpunkte: 

 

• Eine Einführung in die wesent-

lichen Grundlagen und Kon-

zepte der Geschäftsmodellent-

wicklung. 

 

• Vorstellung eines Phasenmo-

dells, das den Entwicklungspro-

zess in vier klar definierte 

Schritte gliedert: „Autorisieren“, 

„Sortieren & Verdichten“, „Ab-

wägen & Entscheiden“ sowie 

„Organisieren & Umsetzen“. 

Der Leitfaden bietet Betriebsrä-

ten in jeder Phase des Entwick-

lungsprozesses gezielte Reflexi-

onsfragen an, die dabei helfen 

können, Entscheidungen zu 

treffen und Veränderungspro-

zesse im Betrieb aktiv mitzuge-

stalten. Ergänzt wird dies durch 

praxisnahe Tipps und konkrete 

Handlungsempfehlungen, die 

die Umsetzung im Betriebsall-

tag erleichtern und nachhaltige 

Lösungen für die Zukunft för-

dern. 

 

• Erläuterung des sogenannten 

Geschäftsmodell-Cockpits als 

kompaktes Instrument zur Be-

schreibung und Analyse der 

Funktionsweise eines Geschäfts. 

 

• Erfahrungswerte und be-

währte Methoden, die helfen 

können, typische Herausforde-

rungen im Betrieb zu meistern. 

 

• Hinweise auf weiterführende 

Produkte und Informations-

quellen, die bei einer vertieften 

Auseinandersetzung unterstüt-

zen können. 

 

Der Leitfaden weist Betriebsräte zu-

dem auf das Netzwerk der RKW-

Kompetenzzentren hin, das ihnen 

vor Ort gezielte fachliche Unterstüt-

zung und praxisnahe Begleitung bei 

KURZBESCHREIBUNG 

Der Leitfaden bietet Betriebsräten 

eine Orientierung, mit deren Un-

terstützung sie Veränderungspro-

zesse im Betrieb aktiv mitgestalten 

und die nachhaltige Entwicklung 

der Geschäftsmodelle fördern 

können. Er hilft, Innovationspoten-

ziale frühzeitig zu erkennen, die 

Interessen der Beschäftigten zu 

vertreten und strategische Ent-

scheidungen im Sinne einer zu-

kunftsfähigen Betriebsentwick-

lung zu begleiten. 
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der Mitgestaltung und Weiterent-

wicklung von Geschäftsmodellen 

bietet.  

 

Welchen Mehrwert hat der 
Leitfaden für Betriebsräte? 
 

Obwohl der Leitfaden sich nicht di-

rekt an Betriebsräte richtet, bietet er 

Betriebsräten einen Überblick zur 

Entwicklung zukunftsfähiger Ge-

schäftsmodelle.  

 

Insbesondere in der Phase „Abwä-

gen & Entscheiden“ sind Betriebs-

räte gefragt, denn kommt es im Rah-

men der Geschäftsmodellentwick-

lung zu einer Veränderung von Ar-

beitsverfahren und Arbeitsabläufen, 

Veränderungen der betrieblichen 

Räume, der technischen Anlagen 

oder der Arbeitsplätze hat der Ar-

beitgeber den Betriebsrat nach § 90 

Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG) 

rechtzeitig und unter Vorlage der er-

forderlichen Unterlagen zu unter-

richten.  

 

Geht die Geschäftsmodellentwick-

lung mit einer Betriebsänderung ein-

her, hat der Arbeitgeber in Betrieben 

mit über 20 wahlberechtigten Be-

schäftigten den Betriebsrat nach § 

111 BetrVG ebenfalls rechtzeitig und 

umfassend zu unterrichten und die 

geplanten Betriebsänderungen mit 

dem Betriebsrat zu beraten. 

 
Wie können Betriebsräte 
den Leitfaden nutzen?  
 

Betriebsräte können den 32-seitigen 

Leitfaden als Instrument nutzen, um 

Einblick in geplante strategische Ver-

änderungen im Betrieb zu erhalten 

und deren Auswirkungen auf die Be-

schäftigten frühzeitig zu erkennen. 

Das Dokument steht online kosten-

frei zum Download zur Verfügung.  

 

Der Leitfaden unterteilt den Entwick-

lungsprozess in vier nachvollzieh-

bare Phasen und stellt praxisnahe 

Methoden, Reflexionsfragen und Ar-

beitsvorlagen bereit. Diese unter-

stützen Betriebsräte dabei, Verände-

rungsvorhaben kritisch zu begleiten, 

sich aktiv in die Diskussion, um neue 

Ideen und Strategien einzubringen 

und dabei die Interessen der Be-

schäftigten wirksam zu vertreten. 

Wer hat den Leitfaden erar-
beitet? 
 

Der Leitfaden „Ideen sind ein guter 

Anfang. Geschäftsmodellentwick-

lung im Mittelstand“ wurde im Jahr 

2023 vom RKW Kompetenzzentrum 

entwickelt und vom Bundesministe-

rium für Wirtschaft und Energie 

(BMWE) gefördert. 
 
 
 

ZUGANG 

Der Leitfaden „Ideen sind ein 

guter Anfang. Geschäftsmodell-

entwicklung im Mittelstand“ 

steht kostenlos als PDF zur Ver-

fügung:  

Ausschnitt aus dem Leitfaden zur Geschäftsmodellentwicklung im Mittelstand  
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