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Was ist das „KompAKI 
Handbuch zur mitarbeiter-
freundlichen Implementie-
rung von KI in Unterneh-
men“? 
 
Das „KompAKI Handbuch zur mitar-
beiterfreundlichen Implementierung 
von KI in Unternehmen“  kann Be-
triebsräten helfen, die Einführung 
von Künstlicher Intelligenz im Be-
trieb aktiv und im Sinne der Beschäf-
tigten mitzugestalten.  
 
Das Handbuch orientiert sich an fünf 
Phasen des Implementierungspro-
zesses: 
 
1. Bewusstseinsphase 
2. Meinungsbildungsphase 
3. Entscheidungsphase 
4. Nutzungsphase 
5. Vertrauensphase 
 
Jede der fünf Phasen enthält: 

• eine Beschreibung der je-
weiligen Phase und deren Bedeu-
tung für die Beschäftigten im Be-
trieb. 
• Handlungsempfehlungen 
zur mitarbeiterfreundlichen Gestal-
tung der jeweiligen Phase. 
• eine kurze Checkliste die 
Betriebsräte unterstützt, die jeweili-
gen Handlungsbedarfe in den ein-
zelnen Phasen der KI-Einführung 
einzuschätzen. Die Checklisten be-
handeln zentrale Themen, die in der 
jeweiligen Phase für die Beschäftig-
ten relevant sind und entweder noch 
beachtet werden sollten oder bereits 
umgesetzt wurden. Die Aussagen 
können mit „trifft zu, trifft teilweise 
zu und trifft nicht zu“ bewertet wer-
den. Mit der Bearbeitung erhalten 
Betriebsräte einen schnellen Über-
blick über bestehende oder mögli-
che Herausforderungen aus Sicht 
der Beschäftigten. 
• Das Handbuch bietet die 
Möglichkeit, passende Empfehlun-
gen zur Einführung je nach Autono-
miestufe des KI-Systems – vollau-
tonom, teilautonom oder geringau-
tonom – differenziert auszuwählen. 

 
Ergänzend hält das Handbuch zum 
Thema KI-Einführung im Betrieb wei-
terführende Literatur, empirische Er-
kenntnisse und grafische Darstellun-
gen bereit, um die betriebliche Aus-
einandersetzung mit dem Thema KI 
zu vertiefen. 
 
Welchen Mehrwert hat das 
„KompAKI Handbuch zur 
mitarbeiterfreundlichen 
Implementierung von KI in 
Unternehmen“ für Be-
triebsräte? 
 
Das Handbuch kann Betriebsräte da-
bei unterstützen, die Einführung von 
KI im Betrieb aus Sicht der Beschäf-
tigten aktiv zu begleiten und in de-
ren Interesse mitzugestalten. Wäh-
rend die betriebliche Einführung von 
KI oft vor allem als rein technische 
Veränderung betrachtet wird, rückt 
das Handbuch die sozialen Auswir-
kungen auf die Beschäftigten in den 
Mittelpunkt. Es verdeutlicht, dass die 
Beteiligung der Beschäftigten und 
des Betriebsrats ein entscheidender 

KURZBESCHREIBUNG 

Das „KompAKI Handbuch zur mit-

arbeiterfreundlichen Implemen-

tierung von KI im Unternehmen“ 

unterstützt Betriebsräte, die Ein-

führung von KI-Arbeitssystemen 

im Sinne der Beschäftigten zu be-

gleiten und mitzugestalten. Es bie-

tet eine Orientierung entlang aller 

Phasen des Implementierungs-

prozesses und hilft dabei, die Aus-

wirkungen auf die Arbeitsbedin-

gungen frühzeitig zu erkennen, 

die Interessen der Beschäftigten 

zu vertreten und ihre Perspektive 

in den Gestaltungsprozess einzu-

beziehen. 

 

Titelseite des Handbuchs zur mitarbeiterfreundlichen Implementierung von KI in 

Unternehmen © KompAKI 
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Faktor für den Erfolg von KI-Projek-
ten ist.  
 
Kommt es zum Einsatz neuer techni-
scher Einrichtungen, haben Betriebs-
räte ein Unterrichtungs- und Bera-
tungsrecht nach §90 Betriebsverfas-
sungsgesetz (BetrVG). Dies ermög-
licht dem Betriebsrat, sich in den 
Prozess einzubringen und den Tech-
nikeinsatz im Sinne der Beschäftig-
ten aktiv mitzugestalten. Im Zuge 
dessen kann das Handbuch Betriebs-
räte dabei unterstützen, dem Arbeit-
geber aufzuzeigen, dass eine mitar-
beiterorientierte Herangehensweise 
Akzeptanz und Vertrauen bei den 
Beschäftigten stärkt. 
Zusätzlich bietet das Handbuch pra-
xisnahe Anknüpfungspunkte zur 
Umsetzung der Mitbestimmungs-
rechte, die sich nach § 87 Abs. 1 Nr. 
6 BetrVG bei der Einführung und An-
wendung von technischen Einrich-
tungen ergeben, die dazu bestimmt 
sind, das Verhalten oder die Leistung 
der Arbeitnehmer zu überwachen. 
Bei der Einführung von KI im Betrieb 
haben Betriebsräte nach § 80.3. Be-
trVG das Recht Sachverstand hinzu-
zuziehen. 
 
Wie können Betriebsräte 
das „KompAKI Handbuch 
zur mitarbeiterfreundli-
chen Implementierung von 

KI in Unternehmen“ nut-
zen?  
 
Das Handbuch steht online kosten-
los als Download zur Verfügung und 
umfasst etwa 315 Seiten. Das Hand-
buch beginnt mit einem übersichtli-
chen Inhaltsverzeichnis, das Be-
triebsräten eine gezielte Navigation 
ermöglicht, sodass sie bedarfsorien-
tiert genau die Abschnitte aufrufen 
können, die für ihre konkrete Arbeit 
relevant sind. Betriebsräte können 
das Handbuch nutzen, um den KI-
Einsatz im Betrieb kritisch zu beglei-
ten, mögliche Risiken frühzeitig zu 
erkennen und gemeinsam mit der 
Führungskraft konstruktive Lösun-
gen im Sinne der Beschäftigten zu 
entwickeln.  
 
Mit Hilfe einer praxisnahen Check-
liste lässt sich einschätzen, in wel-
chen Bereichen Handlungs- und Mit-
bestimmungsbedarf besteht. Außer-
dem bietet das Handbuch konkrete 
Empfehlungen für jede Phase des 
Einführungsprozesses.  
Darüber hinaus besteht die Möglich-
keit, sich dem Netzwerk des Kompe-

tenzzentrums KompAKI anzuschlie-
ßen, um in direkten Kontakt mit den 
Expertinnen und Experten aus Wis-
senschaft und Praxis zu treten. Ne-
ben regelmäßigen Netzwerktreffen 
und Transferevents zu neuesten Ent-
wicklungen im Bereich Arbeit mit KI, 
werden aktuelle Themen und Her-
ausforderungen der Netzwerkmit-
glieder diskutiert und Ressourcen 
sowie Expertisen gebündelt, um die-
sen zu begegnen. 
 
Wer hat das „KompAKI 
Handbuch zur mitarbeiter-
freundlichen Implementie-
rung von KI in Unterneh-
men“ erarbeitet? 

Das Handbuch „Mitarbeiterfreundli-
che Implementierung von KI in Un-
ternehmen“ wurde im Jahr 2023 von 
Prof. Dr. Jörg von Garrel und M.A. Sa-
mantha Werens der Hochschule 
Darmstadt entwickelt. Das Projekt 
entstand im Rahmen der For-
schungsarbeiten des Kompetenz-
zentrums für Arbeit und Künstliche 
Intelligenz (KompAKI), das durch das 
Bundesministerium für Forschung, 
Technologie und Raumfahrt (BMFTR) 
gefördert wird. 

ZUGANG 

„Das KompAKI Handbuch zur 

mitarbeiterfreundlichen Imple-

mentierung von KI in Unterneh-

men“ steht kostenlos als PDF 

zur Verfügung:  

Ausschnitt aus dem Handbuch zur mitarbeiterfreundlichen Implementierung von KI in 

Unternehmen © KompAKI 
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