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Zielgruppe: Betriebsräte 

Kompetenzzentrum 
Fachkräftesicherung (KOFA) 

 
THEMEN: ARBEITGEBERATTRAKTIVITÄT ● ARBEITSORGANISATION ● FACHKRÄFTEMANGEL ● PERSONALMANAGEMENT 

ART DER HILFE: UMSETZUNGSHILFEN ● CHECKS  

Was ist das Kompetenz-
zentrum Fachkräftesiche-
rung? 

Das Kompetenzzentrum Fachkräfte-

sicherung (KOFA) ist eine Anlauf-

stelle für kleine und mittlere Unter-

nehmen (KMU). Aber auch für 

Betriebsrätebietet das KOFA einen 

niederschwelligen Zugang sowie 

konkrete Unterstützung zu Themen 

der Fachkräftesicherung und Perso-

nalarbeit. 

Auf der Webseite können Betriebs-

räte sich einen Überblick über wich-

tige Daten und Fakten zum Fachkräf-

temangel verschaffen, z.B. durch 

Kurzstudien oder die interaktive 

Landkarte. Konkrete Hilfsangebote 

finden Betriebsräte zu folgenden 

Themen: 

• „Mitarbeiter finden“  

o Rekrutierung 

o Ausbildung.  

o Nach Branchen 

o Nach Zielgruppen  

• Personalarbeit  

o Analyse 

o Employer Branding  

o Unternehmenskultur 

o Personalführung 

o Weiterbildung 

o Arbeitsorganisation. 

Zu den einzelnen Themen werden 

Informationen, Praxisbeispiele, Inter-

views oder konkrete, praxisnahe 

Checks und Handlungsempfehlun-

gen bereitgestellt (für Beispiele siehe 

Praxisimpulse Nr. 25, Nr. 26, Nr. 28) 

Neben textbasierten Hilfen, bietet 

das KOFA auch Audio- und Videofor-

mate. Z. B. auf YouTube: ausführliche 

Videos zur Digitalisierungsthemen 

wie dem Virtuellen Onboarding, 

kurze Tutorials z.B. zur „Erstellung 

von Ausbildungsplänen“, Experten-

interviews z.B. zum „Führen in Teil-

zeit“ oder Praxisbeispiele z. B. zur Di-

gitalisierung im Handwerk.  

Das Kompetenzzentrum bietet mit 

KOFA Konkret zudem dreiminütige 

Shortcasts mit Praxistipps zu Perso-

nalthemen wie z.B. der Ansprache 

von Studienabbrechenden. Auch in 

den längeren Podcasts „KOFA auf 

dem Sofa“ werden zweiwöchentlich 

konkrete Hilfestellungen für die 

Fachkräftesicherung in KMU gege-

ben, z.B. zum „Erfolgsfaktor Familie“. 

Ein weiteres Angebot des KOFA sind 

die Veranstaltungen (online und off-

line) zu Themen der Fachkräftesiche-

rung und Personalarbeit, wie z. B. zur 

Fachkräfteversorgung durch Quer-

einsteiger. 

KURZBESCHREIBUNG 

Das Kompetenzzentrum Fach-

kräftesicherung (KOFA) bietet 

Betriebsräten Informationen 

und Handlungshilfen zu vielen 

Personalfragen. 

Einblicke in die Webseite des Kompetenzzentrum Fachkräftesicherung (www.kofa.de) 
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https://www.kofa.de/
https://www.kofa.de/
https://www.kofa.de/
https://www.kofa.de/daten-und-fakten/
https://www.kofa.de/daten-und-fakten/regionale-daten/arbeitsmarkt-nach-berufen-und-regionen/
https://www.kofa.de/daten-und-fakten/regionale-daten/arbeitsmarkt-nach-berufen-und-regionen/
https://www.kofa.de/daten-und-fakten/regionale-daten/arbeitsmarkt-nach-berufen-und-regionen/
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden/
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden/rekrutierung/
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden/ausbildung/
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden/branchen-im-fokus/
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden/zielgruppen/
https://www.kofa.de/personalarbeit
https://www.kofa.de/personalarbeit/analyse
https://www.kofa.de/personalarbeit/employer-branding
https://www.kofa.de/personalarbeit/unternehmenskultur
https://www.kofa.de/personalarbeit/personalfuehrung/
https://www.kofa.de/personalarbeit/weiterbildung/
https://www.kofa.de/personalarbeit/arbeitsorganisation/
https://www.youtube.com/channel/UCzEhKSrS6bTY2QRq2gdToXA
https://www.youtube.com/watch?v=D4wTTkYm7lk
https://www.youtube.com/watch?v=mXd5f0F20KA
https://www.youtube.com/watch?v=mXd5f0F20KA
https://www.youtube.com/watch?v=syXxxp2a79M
https://www.youtube.com/watch?v=syXxxp2a79M
https://www.youtube.com/watch?v=cMZ7Tuf4mhQ
https://www.youtube.com/watch?v=cMZ7Tuf4mhQ
https://www.youtube.com/playlist?list=PLwDaWslFbcve6MCcvVRHcTZCN2vZymwOV
https://www.youtube.com/watch?v=vRhr3M_1Be0&list=PLwDaWslFbcve6MCcvVRHcTZCN2vZymwOV&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=vRhr3M_1Be0&list=PLwDaWslFbcve6MCcvVRHcTZCN2vZymwOV&index=6
https://open.spotify.com/show/7f1OcwfYmot4cfmOCl3mv5
https://open.spotify.com/show/7f1OcwfYmot4cfmOCl3mv5
https://open.spotify.com/episode/2pUXXppHJ6mR6pUG3Y4bW4
https://www.kofa.de/service/veranstaltungen/
https://www.kofa.de/service/veranstaltungen/quereinsteigerinnen-als-wichtiges-potenzial-zur-fachkraeftesicherung/
https://www.kofa.de/service/veranstaltungen/quereinsteigerinnen-als-wichtiges-potenzial-zur-fachkraeftesicherung/
http://www.kofa.de/
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Welchen Mehrwert hat das 
Kompetenzzentrum für Be-
triebsräte? 

Das Angebot des KOFA wurde spezi-

ell für Geschäftsführende und Perso-

nalverantwortliche in KMU entwi-

ckelt. Damit werden Betriebsräte 

zwar nicht direkt angesprochen, sie 

werden teilweise aber zumindest 

mitgedacht. 

Betriebsräte können das KOFA als 

zentrale Anlaufstelle und fundierte 

Informationsquelle zu allen Themen 

der Fachkräftesicherung und Perso-

nalarbeit nutzen. Sie können schnell 

und unkompliziert auf zahlreiche 

fundierte, praxisnahe und kostenlose 

Informationen und konkrete Hilfen 

zu einem breiten Themenspektrum 

zugreifen. 

Betriebsräte können auch die Veran-

staltungsangebote nutzen, die in en-

ger Zusammenarbeit des KOFA mit 

Institutionen wie Verbänden, Kam-

mern und Wirtschaftsförderungen 

entwickelt werden. 

Wie können Betriebsräte 
das Kompetenzzentrum 
nutzen? 

Betriebsräte können die Angebote 

des KOFA als fundierte Informations-

grundlage oder als Quelle für kon-

krete Anleitungen und Tipps zu spe-

zifischen Themen der Personalarbeit 

nutzen.  

Betriebsräten stehen vielerlei Infor-

mationen und Hilfen zur Auswahl, 

welche die zentralen Betriebsrats-

themen betreffen. Hierzu zählen 

Ausbau und Qualität der (betriebli-

chen) Weiterbildungsangebote zur 

Fachkräftesicherung, 

beschäftigtenorientiere Arbeitszeit-

regelungen (§ 87, Abs. 1, Ziffer 2 und 

3 BetrVG,) die Personalplanung (§ 92 

BetrVG) sowie die umfänglichen Be-

teiligungsrechte bei betrieblichen 

Bildungsmaßnahmen (§§ 96 - 98 Be-

trVG). Die Informationen und Ange-

bote des KOFA können Betriebsräten 

helfen kollektive Beschäftigungsin-

teressen zu wahren, und gesetzliche 

Regelungen wie z. B. Datenschutzre-

gelungen, Betriebsvereinbarungen 

und ggf. Tarifverträge wirkungsvoll 

mit dem Arbeitgeber zu verhandeln 

und anzuwenden. 

Wer hat das Kompetenz-
zentrum gegründet? 

Das „Kompetenzzentrum Fachkräfte-

sicherung“ (KOFA) ist am Institut der 

deutschen Wirtschaft (IW) angesie-

delt und besteht seit Mai 2011 als  

 

 

Projekt zur Unterstützung der Fach-

kräftesicherung in kleinen und mitt-

leren Betrieben. Das KOFA wird vom 

Bundesministeriums für Wirtschaft 

und Klimaschutz (BMWK) gefördert. 
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ZUGANG 

Das Kompetenzzentrum Fach-

kräftesicherung (KOFA) bietet 

auf seiner Webseite sowie auf 

YouTube und Spotify diverse 

Hilfen. 

https://www.kofa.de/
https://www.kofa.de/
https://www.iwkoeln.de/
https://www.iwkoeln.de/
https://www.kofa.de/
https://www.bmwi.de/Navigation/DE/Home/home.html
https://www.bmwi.de/Navigation/DE/Home/home.html
https://www.kofa.de/
https://www.youtube.com/channel/UCzEhKSrS6bTY2QRq2gdToXA
https://open.spotify.com/episode/2pUXXppHJ6mR6pUG3Y4bW4

