
Der Leitfaden „Mit wirksamer 

Führung zum Ergebnis“ sieht das 

wirksame Handeln von Führungs-

kräften als Schlüssel zum betrieb-

lichen Erfolg und damit zum Erhalt 

einer langfristigen Wettbewerbs-

fähigkeit von Betrieben. Als 

„wirksam“ wird Führung dann 

beschrieben, wenn sie menschliche 

und wirtschaftliche Anforderungen 

so in Einklang bringt, dass 

betriebliches Handeln zum 

gewünschten Ergebnis führt. Die 

wesentlichen Stellschrauben wirk-

samer Führung werden im 

Leitfaden beschrieben. Dabei geht 

der Leitfaden von drei Wirkfeldern 

erfolgreicher Führung aus:

1. Wirken über Management; 

2. Wirken im Kontakt und 

Beziehungsgeflecht; 

3. Wirken durch die eigene Person

Ein „Führungsnavigator“ stellt auf 

dieser Basis kurz und knapp 

zentrale Führungsaufgaben und 

Gestaltungsfelder vor:

1. „ERFOLG verantworten“ durch 

Management und gelebte Ver-

antwortungsübernahme

→ für Ziele und Orientierung 

sorgen, Erfolg beurteilen, Ent-

scheiden und Probleme lösen.
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Was ist der Leitfaden „Mit 
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Abbildung: Titelblatt „Mit wirksamer Führung zum Ergebnis“

2. „ERFOLG ermöglichen“ durch die 

Schaffung guter Voraussetzungen 

für die Leistungserbringung

→ Veränderung gestalten, Struk-

turen und Prozesse anpassen, 

Rollen und Verantwortung klären, 

Teams und Mitarbeiter entwickeln, 

Beziehungen zwischen den 

Menschen im Betrieb gestalten.

3. „ERFOLGsbasis“ durch bewusste 

Gestaltung und Steuerung des 

Führungshandelns

→ Selbstführung etablieren, die 

erforderliche Führungsrolle be-

schreiben, Führungsauftrag for-

mulieren.

Neben den grundlegenden Stell-

schrauben wirksamer Führung 

werden im Leitfaden auch Kontext-

faktoren wirksamer Führung dis-

kutiert. Mit der voranschreitenden 

Digitalisierung wird ein für Betriebs-

räte wichtiger Faktor angesprochen.

Da der Leitfaden in erster Linie für 

Führungskräfte konzipiert wurde, 

fehlen hier aber für Betriebsräte 

wichtige Themen. Dies betrifft 

bspw. das Führen auf Distanz sowie 

die Beteiligung des Betriebsrates 

bei der Einstellung von Führungs-

kräften (§ 99 BetrVG).

Welchen Mehrwert hat der 

Leitfaden für Betriebsräte?

Der Leitfaden kann Betriebsräten 

als fundierte Informationsquelle 

dienen – auch, weil er Wissen aus 

verschiedenen Bereichen vereint 

(Managementlehre, Unternehmens- 

und Organisationsentwicklung, 

Personalführung, systemisch 

geprägte Psychologie). Zudem 

erhalten Betriebsräte einen 

schnellen Überblick hinsichtlich der 

zentralen Stellschrauben wirksamer 

Führung. 

Kurzbeschreibung
Der Leitfaden „Mit wirksamer 

Führung zum Ergebnis“ bietet 

Betriebsräten Orientierung im 

Hinblick auf zentrale Gestaltungs-

faktoren wirksamer Führung. 

Betriebsräte erfahren, wie 

menschliche und wirtschaftliche 

Aspekte von Führung zusammen-

gebracht und die Führungsqualität 

verbessert werden können.

https://www.rkw-kompetenzzentrum.de/publikationen/leitfaden/mit-wirksamer-fuehrung-zum-ergebnis/wie-und-wo-entsteht-wirksamkeit/wirken-durch-management/
https://www.rkw-kompetenzzentrum.de/publikationen/leitfaden/mit-wirksamer-fuehrung-zum-ergebnis/wie-und-wo-entsteht-wirksamkeit/wirken-durch-management/


Gleichzeitig unterstützt der 

Führungsnavigator dabei Ent-

wicklungs-, Weiterbildungs- und 

Kommunikationsbedarfe zu er-

kennen – insbesondere auch in 

Betrieben mit mehreren Führungs-

ebenen. So wählen Betriebe bspw. 

immer häufiger neue Führungs-

ansätze, um Arbeitsformen wie das 

agile Arbeiten zu etablieren. Diese 

Methoden können nur dann 

wirksam sein, wenn die Belegschaft 

mitgenommen und eingebunden 

wird. Ansätze, wie dies gelingen 

kann und worauf dabei zu achten 

ist, finden Betriebsräte im Leitfaden. 

Der Leitfaden bietet Betriebsräten 

eine Orientierungshilfe hinsichtlich 

der wesentlichen Gestaltungsfelder 

wirksamer Führung. Betriebsrats-

vorsitzende, die – vor allem in 

großen Betrieben – selbst eine 

Führungsrolle einnehmen, können 

mithilfe das Leitfadens ihr eigenes 

Führungsverhalten reflektieren und 

ihre Wirksamkeit erhöhen. Betriebs-

räte können den Leitfaden auch 

nutzen, um die Führungsqualität im 

Betrieb zu hinterfragen und ggf. 

gemeinsam mit der Geschäfts-

führung Ansatzpunkte für eine 

wirksamere Führung identifizieren. 

Dabei ist es insbesondere die 

Aufgabe von Betriebsräten, die 

Beziehungsqualität im Betrieb mit-

zugestalten. 
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Wie können Betriebsräte den 

Leitfaden nutzen?

Abbildung: Ebenen des Führungsnavigators aus dem Leitfaden „Mit wirksamer 

Führung zum Ergebnis“ 

Da der Leitfaden zudem 

Ansatzpunkte für Qualifizierungs-

maßnahmen und die Verankerung 

neuer Arbeitsformen im Betrieb 

bietet, sollten Betriebsräte dies-

bezüglich auf ihr Mitbestimmungs-

recht z. B. nach §§ 87.1., 92, 96, 97 

und 98 verweisen.
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Zugang
Der Leitfaden kann als PDF 
heruntergeladen werden.

Der Leitfaden „Mit wirksamer 

Führung zum Ergebnis“ wurde 2018 

vom RKW-Kompetenzzentrum 

veröffentlicht und im Rahmen der 

Reihe „Chefsachen“ von Sascha 

Hertling erarbeitet. Die Reihe 

„Chefsachen“ richtet sich an 

Führungskräfte von KMU und 

umfasst neben Publikationen auch 

ein gewachsenes Netzwerk mit 

regelmäßigen Treffen und Work-

shops. Gefördert wird das RKW 

vom Bundesministerium für Wirt-

schaft und Klimaschutz (BMWK).

Wer hat den Leitfaden 

erarbeitet?

https://www.rkw-kompetenzzentrum.de/publikationen/leitfaden/mit-wirksamer-fuehrung-zum-ergebnis/wie-und-wo-entsteht-wirksamkeit/wirken-durch-management/
https://www.rkw-kompetenzzentrum.de/
https://www.chefsachen.de/
https://www.bmwk.de/Navigation/DE/Home/home.html
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