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THEMEN: ARBEITGEBERATTRAKTIVITATe ARBEITSZUFRIEDENHEITe FACHKRAFTEMANGEL ¢PERSONALGEWINNUNG e UNTERNEHMENSKULTUR

ART DER HILFE: PRAXISBROSCHURE

KURZBESCHREIBUNG

In der Praxisbroschiire Arbeige-
berattraktivitat & Handwerkfin-
den Betriebsrate von KMU und
Handwerk Informationen, In-
strumente, Praxisbeispiele,
Tipps und Checklisten. Diese in-
formieren dartber, wie kleinere
und mittlere Unternehmen
(KMU) ihre Attraktivitat fir Be-
schaftigte erhdhen konnen

Was ist die Praxispro-
schiire Arbeitgeberattrak-
tivitat & Handwerk?

Beschaftigte von kleinen und mittle-
ren Unternehmen (KMU) bringen Er-
wartungen und Winsche an den Ar-
beitgeber mit. Dabei spielen mone-
tare Anreize genauso eine Rolle wie
z. B. eine sinnstifte Arbeit, familien-
freundliche Arbeitsbedingungen
oder eine wertschatzende und aner-
kennende Personalfiihrung. Zudem
ist es wichtig, dass der Betrieb Ar-
beitsplatze in einem gesundheits-
gerechten Umfeld bietet.

Stellen sich Arbeitgeber auf die Be-
dirfnisse ihrer Beschaftigten und
potenziellen Bewerberinnen und Be-
werber ein, kann nicht nur das Fin-
den von Fachkréften optimiert wer-
den, sondern Beschéftigte zielge-
richtet gefordert und an den Betrieb
langfristig gebunden werden. So-
wohl die Personalgewinnung als
auch die Personalbindung gewon-
nen vor dem Hintergrund des Fach-
kraftemangels an Bedeutung. Nur
mit gutem Personal kann der Betrieb
weiterhin wirtschaftlich
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erfolgreich bleiben und so sichere
Arbeitsplatze gewahrleisten. Vor die-
sem Hintergrund ist es fir KMU
wichtig, sowohl von den Beschaftig-
ten als auch von potenziellen Bewer-
berinnen und Bewerbern als auch
von Auszubildenden als attraktiver
Arbeitgeber wahrgenommen zu
werden.

Die Praxisbroschiire Arbeitgeberat-
traktivitat & Handwerk beleuchtet
drei wesentliche Aspekte:

e Es wird dargestellt, an welcher
Stelle Betriebe ansetzen kdnnen
und welche konkreten Mdglich-
keiten sie haben, um die eigene
Attraktivitat zu steigern. Zudem
wird vorgestellt, welche Erwar-
tungen Arbeitnehmer an ihre Ar-
beitgeber haben.

e Eswird ein detaillierter Uberblick
zur Funktionsweise der einzel-

nen Instrumente gegeben, wel-
chen Mehrwert sie haben und
wie genau sie zur Steigerung der
Arbeitgeberattraktivitat beitra-
gen kdnnen.

e Anhand von Praxisbeispielen
wird beschrieben, welche Erfah-
rungen Handwerksbetriebe ge-
macht haben und wie sie vorge-
gangen sind.

e Hierbei werden auch die Heraus-
forderungen beleuchtet, mit de-

nen die Betriebe umgehen
mussten und wie sie sie gelost
haben.

Welchen Mehrwert hat die
Praxisbroschiire Arbeitge-
berattraktivitat & Han
werk fiir Fiihrungskrafte?
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https://www.itb.de/download/arbeitgeberattraktivitaet-handwerk/
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In der Praxisbroschiire Arbeitgebe-
rattraktivitdt & Handwerk finden Be-
triebsrate von KMU wertvolle Infor-
mationen und Hinweise zur Attrakti-
vitatssteigerung eines Betriebs. Oft-
mals spielen in KMU-Themen der Ar-
beitgeberattraktivitat wie z. B. Lehr-
stellen- und Arbeitsplatzmarketing
oder die Laufbahngestaltung eher
eine unter geordnete Rolle.

Hier setzt die Praxisbroschire an. Sie
sensibilisiert  fir  Themen  der
Arbeitgeberattraktivitat und
informiert dariber, welche Wiinsche,
Anforderungen und Erwartungen
Arbeitnehmer haufig mitbringen und
bietet konkrete Unterstlitzung zur
Umsetzung von MaBnahmen.

Durch die Einbeziehung aller betei-
ligten Seiten (FUhrungskrafte, Bera-
tende und Beschéftigte) ermdglicht
die Broschiire Standpunkte zu erken-
nen und Verstandnis zu schaffen. Auf
diese Weise kdnnen sowohl Fih-
rungskrafte als auch Beschaftigte
und ihre Vertretung auf Augenhdhe
kommunizieren, was eine groBe
Chance fiir den Betrieb als Ganzes
darstellt.

Die Broschire ist aus der Praxis fir
die Praxis geschrieben. In zahlrei-
chen Betriebsbeispielen konnen Be-
triebsrate sehen, welche Instrumente
der Arbeitgeberattraktivitat sich ef-
fektiv und einfach umsetzen lassen,

o ZUGANG

Die Praxisbroschire Arbeitgebe-
rattraktivitat & Handwerk steht
online als PDF

zur Verfligung.

GELD IST
NICHT ALLES

Was steht auf dem Wunsch-
2ettel der Arbeitnehmer?

Abbildung: Musterseite der Praxisbroschiire

Erwartunaen der Arbeitnehmer

wie dies die Zufriedenheit der Be-
schaftigten steigert und zugleich zu
einem Gewinn fiir den Betrieb wird.
Ebenso werden Hirden identifiziert
und aufgezeigt, wie Betriebe mit die-
sen umgegangen sind.

Wie konnen Betriebsrate
die Praxisbroschiire Ar-
beitgeberattraktivitit &
Handwerk nutzen?

Betriebsrate von KMU koénnen die
Praxisbroschire Arbeitgeberattrakti-
vitat nutzen, um

e zu erfahren, welche Erkenntnisse
Uber die Motivationen, Wiinsche
und Anforderungen von Arbeit-
nehmerseite existieren

Informationen dazu erhalten,
welchen Nutzen Arbeitgeber
und Beschaftigte durch attrak-
tive Arbeitsplatze haben und
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. Arbeitgeberattraktivitdit und Handwerk":

welche Instrumente daftr zur
Verfligung stehen

e mehr Uber erfolgreiche Betriebs-
beispiele aus der Praxis zu erfah-
ren

e Impulse zum Thema Arbeitgebe-
rattraktivitat zu finden

e in Austauschrunden passende
Vorschlage und umsetzbare,
MaBnahmen zu unterbreiten,
wie dem Fachkraftemangel be-
gegnet werden kann

Wer hat die Praxisbro-
schiire erarbeitet?

Die Praxisbroschiire Arbeitgeber-
attraktivitat & Handwerk erschien im
Jahr 2020 und wurde vom Institut fir
Betriebsflihrung im  Deutschen
Handwerk e. V. (itb) im Auftrag der
Handwerkskammer Miinster
herausgegeben.
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