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Zielgruppe: Beratende von KMU

Kompetenzzentrum

Fachkraftesicherung (KOFA)
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THEMEN: ARBEITGEBERATTRAKTIVITAT e ARBEITSORGANISATION e FACHKRAFTEMANGEL e PERSONALMANAGEMENT
ART DER HILFE: UMSETZUNGSHILFEN e CHECKS

o KURZBESCHREIBUNG

Beratende finden im Kompe-
tenzzentrum Fachkraftesiche-
rung (KOFA) umfassende und
fundierte Hilfsmittel zur Gewin-
nung von Fachkraften und zur
Personalbindung in kleinen und
mittleren Betrieben.

Was ist das Kompetenz-
zentrum Fachkraftesiche-
rung?

Das Kompetenzzentrum Fachkrafte-
sicherung (KOFA) ist eine Anlauf-
stelle fur kleine und mittlere Unter-
nehmen (KMU). Auch Beratenden
von KMU finden im KOFA einen nie-
derschwelligen Zugang sowie kon-
krete Unterstlitzung zu Themen der
Fachkraftesicherung und Personalar-
beit.

Auf der Webseite kbnnen Beratende
sich einen Uberblick tber wichtige
Daten und Fakten zum Fachkrafte-
mangel verschaffen, z.B. durch Kurz-
studien oder die interaktive Land-
karte. Konkrete Unterstiitzung
finden Beratende zu folgenden The-
men:

e ,Mitarbeiter finden”

o Rekrutierung
o Ausbildung.

o Nach Branchen

o Nach Zielgruppen

e Personalarbeit

o Analyse

KCFA

Internationale Fachkrifte in KMU -
Weniger Biirokratie, mehr Fachkrifte

Fokuathom

hammenen Rskrutioruna in Linternahmen Extahion Sio mah in unsoem

Sie mdchten lhre Arbeitgebermarke stirken? So geht's:

Kommunikation

Vil Vhaga fahven 2u potarsiclion Bamarbondiet Sind Sia

Einblicke in die Webseite des Kompetenzzentrum Fachkrdftesicherung (www.kofa.de)
© Kompetenzzentrum Fachkrdftesicherung (KOFA)

o Employer Branding

o Unternehmenskultur

o Personalfiihrung

o Weiterbildun

o Arbeitsorganisation.

Zu den einzelnen Themen werden
Informationen, Praxisbeispiele, Inter-
views oder konkrete, praxisnahe
Checks und Handlungsempfehlun-
gen bereitgestellt (fir Beispiele siehe
Praxisimpulse Nr. 25, Nr. 26, Nr. 28)

Neben textbasierten Hilfen, bietet
das KOFA auch Audio- und Videofor-
mate. Z. B. auf YouTube: ausfiihrliche
Videos zur Digitalisierungsthemen
wie dem Virtuellen Onboarding,
kurze Tutorials z.B. zur ,Erstellung

von Ausbildungspldnen”, Experten-
interviews z.B. zum ,Flhren in Teil-
zeit" oder Praxisbeispiele z. B. zur Di-
gitalisierung im Handwerk.

Das Kompetenzzentrum bietet mit
KOFA Konkret zudem dreiminitige
Shortcasts mit Praxistipps zu Perso-
nalthemen wie z.B. der Ansprache
von Studienabbrechenden. Auch in
den langeren Podcasts ,KOFA auf
dem Sofa” werden zweiwdchentlich
konkrete Hilfestellungen fir die
Fachkraftesicherung in KMU gege-
ben, z.B. zum ,Erfolgsfaktor Familie”.

Ein weiteres Angebot des KOFA sind
die Veranstaltungen (online und off-
line) und Webinare zu Themen der
Fachkraftesicherung und Personalar-
beit, wie z. B. zur Fachkrafteversor-

gung durch Quereinsteiger.
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Welchen Mehrwert hat das
Kompetenzzentrum fiir Be-
ratende?

Das Angebot des KOFA wurde primar
flr Geschaftsfiihrende und Personal-
verantwortliche in KMU entwickelt.
Beratende von KMU koénnen die An-
gebote ebenfalls nutzen, um sich im
Hinblick auf die Fachkraftesicherung
in ihrer Zielgruppe gezielt, fundiert
und kostenlos zu informieren. Bera-
tende finden hier viele Hilfsmittel fur
eine wirkungsvolle Beratung.

Rund um die Themen Fachkraftesi-
cherung und Personalarbeit bietet
das KOFA Hintergrundinformatio-
nen, konkrete Umsetzungshilfen,
Schritt-fur-Schritt-Anleitungen und
praxisnahe Tipps, die Beratende in
ihren Kundenbetrieben anwenden
kdnnen.

Beratende profitieren zudem von ei-
ner engen Zusammenarbeit des
KOFA mit Verbanden, Kammern und
Wirtschaftsférderungen z. B. bei der
Entwicklung von praxisnahen Veran-
staltungsnageboten.

Wie konnen Beratende das
Kompetenzzentrum nut-
zen?

Beratende finden im Kompetenz-
zentrum zu allen Themen der Fach-
kraftesicherung und Personalarbeit
Unterstiitzung fir ihre Beratung. Da-
bei konnen die Angebote sowohl
zum niederschwelligen Einstieg in
die Thematik wie auch als wissen-
schaftliche Informationsquelle oder
als Grundlage fiur die (Weiter)Ent-
wicklung des Beratungsangebots
dienen.
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Das KOFA kann auch als Ausgangs- 0

punkt fir die Suche nach weiterfiih-

renden Hilfen und Kontakten ge- ZUGANG
nutzt werden. So finden Beratende
hier Informationen zu Initiativen fir
KMU, koénnen Good-Practise-Bei-
spiele kennenlernen oder finden
Kontakte zu Experten und Expertin-
nen im Bereich Fachkraftesicherung
und Personalarbeit.

Das Kompetenzzentrum Fach-
kraftesicherung (KOFA) bietet

auf seiner Webseite sowie auf
YouTube und_Spotify diverse
Hilfen.

Wer hat das Kompetenz- [=17¢-[=]
zentrum gegriindet?
[=]RIE

Das ,Kompetenzzentrum Fachkréfte-
sicherung” (KOFA) ist am Institut der
deutschen Wirtschaft (IW) angesie-
delt und besteht seit Mai 2011 als
Projekt zur Unterstlitzung der Fach-
kréftesicherung in kleinen und mitt-
leren Betrieben. Das KOFA wird vom
Bundesministeriums fir Wirtschaft
und Klimaschutz (BMWK) gefordert.
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