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¥ Die Bedeutung von Arbeitssystem-Modellen fiir die Demografieberatung

Demografieberatung bezieht sich im-
mer auf einzelne Aspekte oder auf das
gesamte Arbeitssystem eines Unterneh-
mens.
© Siehe auch Factsheet ,Demografie-

beratung“

Die Kenntnis von gdngigen Arbeits-
system-Modellen ist deswegen hilfreich,
um eine Systematik fiir die Beratung zu
haben. Diese Modelle kdnnen fiir den
Berater selbst als eine Systematik die-

> Gidngige Arbeitssystem-Modelle

nen. Die Modelle kdnnen aber auch im
Beratungsprozess fiir die Personen im
Unternehmen als Systematik verwendet
werden.

Alle Arbeitssystem-Modelle beschrei-
ben die wesentlichen Faktoren und Pro-
zesse eines Betriebes. Im Folgenden
werden drei wesentliche Ansétze grafisch
unterstiitzt dargestellt, um Ansdtze ken-
nenzulerenen und einen Uberblick zu be-
kommen.

T-0-P-Modell - Das T-O-P-Modell wird
vor allem im klassischen Arbeitsschutz
verwendet: T=Technik, O = Organisation,
P= Person. Es beschreibt die drei wesent-
lichen Faktoren, die Arbeitssicherheit er-
moglichen und helfen, Gefahrdungen zu
vermeiden.

Prozess-Modell — Das Prozess-Modell
ist ein Basis-Modell der Arbeitswissen-
schaften und wird in der Ausbildung der
Fachkrafte fiir Arbeitssicherheit einge-
setzt. Dieses Modell beschreibt vor allem
die Prozesse innerhalb einer Arbeitsauf-
gabe und kann als Modell fiir eine ein-
zelne Arbeitsaufgabe, einen Bereich oder
auch den gesamten Betrieb verwendet
werden.
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Wertschopfungs-Modell — Das Wert-
schopfungsmodell kommt vor allem aus
der Betriebswirtschaftslehre und den Ar-
beitswissenschaften. Es geht zum einen
vom Wertschdpfungsprozess innerhalb
eines Kundensegmentes aus und zum
anderen vom Unternehmen als sozialem
System (verbindet also Prozess- und Sys-
tem-Ansatz).
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